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Objetivo principal | Reforcar a competitividade das pequenas e médias empresas

Data de inicio | 01-04-2019

Data de conclusio |31-03-2022

Custo total elegivel | 1.143.463,65 €

Apoio financeiro da Unio Europeia | 630.869,10 €

Sintese do projeto: Objetivo e resultados esperados

O projeto, é promovido pelo NERBA em co-promoc¢do com o IPB- Instituto Politécnico de
Braganca e tem como objetivo primordial contribuir para a qualificacdo das estratégias de
negdécio das PME portuguesas, reforcando as capacidades de gestdo estratégica através da
adocdo de metodologias de gestdo e, ainda, recorrendo as TIC. Assim, este projeto materializa-

se num plano de intervengdo estruturado e coeso que visa apoiar 14 empresas.

Objetivos especificos:

- Implementacdo de Metodologias de Organizagdo e Gestao
e Diagnostico Estratégico Organizacional
e Implementacdo do Balanced Scorecard

e Lean Management

- Implementacgdo de Sistemas de Gestdo
e Sistema de Gestdo ISO 9001
e Sistema de Gestdo ISO 14001
e Sistema de Gestdo ISO 22000/IFS/BRC
e Certificacdo de produto
- Competéncias de Marketing, Inovacdo digital e TIC

e Defini¢do e implementagdo de um modelo de comunicagdao empresarial sustentavel



e Desenvolvimento e aplicagdo de instrumentos sofisticados de Marketing digital
(Catélogo virtual de produtos/servicos, Criacdo/desenvolvimento de Website, Loja-on-
line, Video Promocional, Promoc¢do nas redes sociais)

e Melhoria do design (design de imagem e marca, "design digital", design de produto)

e Software de gestdo

e Criacdo de uma rede de cooperacao digital através do Portal Conjunto

- Promocao e disseminacao
e Realizacdo de a¢Ges de Benchmarking
e Garantir o livre acesso a informacao recolhida e produzida no decorrer do projeto

e Disseminar e divulgar os resultados alcangados com o projeto



